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Introduction 


La Loi sur les allocations aux anciens 
combattants prévoit le versement de I’allo- 
cation d’ancien combattant aux anciens 
combattants et a d’autres personnes dési- 
enées a la Partie XI de la Loi sur les 
pensions et allocations de guerre pour les 
civils. Pour étre admissible, une personne 
doit avoir les états de service requis et 
répondre également aux exigences rela- 
tives a l’age, a l’état de santé et au revenu. 

Le présent programme vise a assurer 
aux personnes admissibles un revenu 
mensuel régulier qui répond a leurs 
besoins fondamentaux, et ce, en recon- 
naissance des services rendus en temps 
de guerre. L’allocation est versée une fois 
par mois au taux pour personne seule ou 
pour personne mariée, suivant l'état civil 
du bénéficiaire. Une allocation supplémen- 
taire est accordée a chaque enfant a 
charge. Les veuves, les veufs et les 
orphelins peuvent étre admissibles a l’allo- 
cation en vertu des états de service du 
conjoint ou du parent décédeé. 

Si vous désirez obtenir plus de rensei- 
gnements sur l’allocation d’ancien com- 
battant ou une formule de demande 
d’allocation, veuillez vous adresser a l’un 
des bureaux locaux des Affaires des 
anciens combattants situés un peu partout 
au Canada. (On trouvera la liste de ces 
bureaux a la page 14 .) 


Exigences quant au service 


Anciens combattants canadiens 


Sont admissibles les anciens combattants 
des Forces canadiennes qui: 


1) ont servi sur un théatre de guerre 
pendant la Premiére Guerre mondiale 
ou la Seconde Guerre mondiale;* ou 


2) touchent une pension d’invalidité ou 
ont accepté une pension rachetée a 
l’égard d’une blessure ou affection 
subie ou aggravée au cours de leur 
service en temps de guerre; ou 


3) ont servi pendant la Premiere Guerre 
mondiale et la Seconde Guerre mon- 
diale et ont été honorablement libérés 
a la suite de la derniére période de 
service au cours de chacune de ces 
guerres; ou 


4) ont servi au Royaume-Uni au cours de 
la Premiere Guerre mondiale; ou 


5) ont quitté le Canada ou les Etats-Unis, 
y compris l’Alaska, en tant que membre 
des Forces canadiennes, avant le 
27 juillet 1953, pour servir dans les 
Forces des Nations Unies en Corée. 


“Nota: Ce groupe comprend ceux qui ont 
servi sur un théatre de guerre au cours de 
la Seconde Guerre mondiale dans le cadre 
de leurs fonctions au-dela de la limite des 
eaux territoriales de trois milles qui entou- 
rent l’Amérique du Nord et l’Amérique du 
Sud, et les iles avoisinantes, y compris 
Terre-Neuve, les Bermudes et les Antilles. 


Anciens combattants du Commonwealth 
ou anciens combattants alliés 


Les anciens combattants du Common- 
wealth ou les anciens combattants des 
Forces alliées qui vivaient au Canada au 
moment de leur enrdlement dans les 
Forces ou qui ont vécu au Canada pen- 
dant au moins dix ans au total sont 
admissibles s’ils: 


1) ont servi sur un théatre de guerre 
pendant la Premiére Guerre mondiale 
ou la Seconde Guerre mondiale; ou 


2) touchent une pension d’invalidité ou 
ont accepte une pension rachetée a 
l’égard d’une blessure ou affection 
subie ou aggravée au cours de leur 
service en temps de guerre; ou 


3) ont servi pendant la Premiere Guerre 
mondiale et dans les Forces cana- 
diennes pendant la Seconde Guerre 
mondiale et ont été honorablement 
libérés a la suite de la derniére période 
de service au cours de chacune de ces 
guerres. 


Civils 

Les civils qui ont servi sur un théatre de 

guerre pour seconder étroitement les 

Forces armées sont admissibles s’ils 

étaient: 

@ des Canadiens qui ont servi dans la 
Marine marchande pendant l’une ou 


l’autre des deux guerres mondiales ou la 
guerre de Corée; 


@ des non-Canadiens qui ont servi sur les 
navires de la Marine marchande cana- 
dienne pendant I’une ou l’autre des 
deux guerres mondiales ou la guerre de 
Corée; 


uy 


@ membres du Détachement d’auxiliaires 
volontaires de la Croix-Rouge britanni- 
que ayant servi pendant la Premiere 
Guerre mondiale; 


® membres du Corps des pompiers 
(civils) canadiens ayant servi pendant 
la Seconde Guerre mondiale; 


® des préposés d’assistance sociale outre- 
mer, des aide-infirmiers, des con- 
ducteurs d’ambulance ou de véhicule de 
transport, des membres de |’état-major 
du quartier général d’outre-mer et des 
infirmiers en orthopédie qui ont servi 
sous les auspices de la Société cana- 
dienne de la Croix-Rouge ou de la 
Brigade ambulanciére Saint-Jean du 
Canada pendant la Seconde Guerre 
mondiale; 

® des Canadiens membres de l’€quipage 
aérien transatlantique ayant servi pen- 
dant la Seconde Guerre mondiale; 


® des membres du Newfoundland Overseas 
Forestry Unit ayant servi pendant la 
Seconde Guerre mondiale. 


Les civils bénéficiaires d’une pension de 
guerre en vertu des Parties I a X de la Loi 
sur les pensions et allocations de guerre 
pour les civils peuvent également étre 
admissibles a I’allocation. 


Veuves, veufs et orphelins 


Si un ancien combattant ou un civil 
décédé avait les états de service requis ou 
avait droit a une pension, la veuve, le 
veuf ou les orphelins peuvent étre admis- 
sibles aux avantages prévus par ces Lois. 


Exigences quant a l’age et a l'état 
de santé 


Un ancien combattant ou un civil de sexe 
masculin (y compris les veufs) qui satisfait 
aux exigences relatives aux états de service 
doit avoir au moins 60 ans pour pouvoir 
toucher |’allocation. 

Un ancien combattant ou un civil de 
sexe féminin (y compris les veuves) qui 
satisfait aux exigences relatives aux etats 
de service doit avoir au moins 55 ans pour 
pouvoir toucher |’allocation. 

Une allocation peut toutefois étre ac- 
cordée a une personne du sexe masculin 
ou féminin avant d’avoir atteint l’age 
requis par la Loi, si cette derniére est: 


@ inapte de fagon permanente a occuper 
tout emploi en raison d’une invalidite 
physique ou mentale; ou 


® incapable et peu susceptible de devenir 
capable de subvenir a ses propres 
besoins, par suite d’un concours de 
désavantages économiques et d’une in- 
validité ou d’une insuffisance physique 
ou mentale; ou 

® incapable de subvenir a ses propres 
besoins vu la nécessité de subvenir aux 
besoins d’un enfant a charge résidant au 
foyer. 


_ Exigences quant au revenu 


Les niveaux de revenu sont ceux inscrits 
dans la Loi et ils sont rajusteés tri- 
mestriellement s'il y a augmentation du 
cout de la vie. Les niveaux peuvent donc 
étre rajustés quatre fois par année, c’est-a- 
dire le 1€ janvier, le 1¢ avril, le 1° juillet 
et le 1¢" octobre. 

Pour étre admissible a une allocation 
mensuelle, le total du revenu non 


exempteé doit étre inférieur au niveau de 
revenu maximal autorisé pour le groupe 
(personnes mariées, personne seule, etc.), 
La méthode utilisée pour déterminer I’al- 
location a verser est semblable a celle 
qu'utilise Santé et Bien-étre social Canada 
pour déterminer le montant du supple- 
ment de revenu garanti et de I’allocation 
du conjoint a verser. 

Pour que I’allocation a verser puisse étre 
calculée, on doit déclarer les montants de 
pension de sécurité de la vieillesse, de 
supplément de revenu garanti, d’alloca- 
tion du conjoint et de pension d’invali- 
dité de guerre (de I’allocataire et de son 
conjoint, s‘il y a lieu) recus actuellement. 
Une déclaration de tout autre revenu (de 
l’allocataire et de son conjoint) obtenu au 
cours de la derniére année civile est 
également requise. 

L’allocation mensuelle est calculée le 
ler avril de chaque année en soustrayant 
du niveau de revenu mensuel un dou- 
zieéme du revenu obtenu pendant la 
derniere année civile de méme que tout 
montant de la pension de sécurité de la 
vieillesse, du supplément de revenu 
garanti, de l’allocation du conjoint ou de 
la pension d’invalidité de guerre recu 
pendant le mois en cours. - 

Les revenus non exempteés a déclarer 
sont essentiellement les mémes que ceux 
qui sont considérés comme un revenu en 
vertu de la Loi de l’impdot sur le revenu 
lorsqu’on remplit les formules de déclara- 
tion aux fins de l’impét sur le revenu. 


Exemptions spéciales 


Un bénéficiaire seul a droit 4 une exemp- 
tion pouvant aller jusqu’a 2 900 $ par 
année relativement au revenu de location 
ou au revenu provenant d’un emploi et a 
une autre exemption de 140 $ par année 
relativement au revenu tiré d’intéréts 
provenant de dépéts bancaires et 
d’obligations. 

Un bénéficiaire marié a droit a une 
exemption pouvant aller jusqu’a 4 200 $ 
par année relativement aux revenus de 
location ou au revenu provenant d’un 
emploi et a une autre exemption de 140 $ 
par année relativement au revenu tiré 
d’intéréts provenant de dépoéts bancaires 
et d’obligations. 


Perte de revenu 


Les personnes qui subissent une perte de 
revenu de nature permanente peuvent 
demander a se prévaloir d’une «option». 
Dans le cas d’une «option», l’allocation est 
calculée a partir du revenu actuel. Grace a 
cette disposition spéciale, les personnes 
qui subissent une perte de revenu pen- 
dant l’année n’ont pas a souffrir de 
privations. 


Enfants a charge 


La Loi prévoit la possibilité de verser des 
allocations supplémentaires a l’égard d’en- 
fants (y compris les enfants mariés) qui 
sont toujours a la charge des bénéficiaires 
si ces derniers: 


1) sont agés de moins de 18 ans; ou 
2) ont entre 18 et 25 ans et suivent un 


cours d’étude approuve; ou 
3) ont entre 18 et 21 ans s’ils sont 
invalides; ou 


4) sont invalides et agés de plus de 
21 ans, pourvu que l’invalidité soit 
survenue avant l’age de 21 ans; ou 


5) sont invalides et agés de plus de 
21 ans, si l’invalidité est survenue 
lorsqu’ils étaient agés entre 21 et 25 ans 
et qu’ils suivaient un cours d’étude 
approuve. 


Changements dans la situation 


Les allocataires doivent signaler par écrit 
au bureau régional des Affaires des an- 
ciens combattants le plus pres les change- 
ments de situation décrits ci-aprés. 


Situation familiale 
@ Mariage 

@ Séparation 

® Divorce 


@ Décés du conjoint ou d’une (de) 
personne(s) a charge 


® Naissance ou adoption d’un enfant 


Enfants 


® Plus de 18 ans mais n/allant plus a 
l’école. 


Adresse 


@ Le bénéficiaire doit signaler tout 
changement d’adresse au bureau régio- 
nal le plus prés en vue d’éviter tout 
retard dans la livraison des chéques 
d’allocation. 


Revenu 


e@ Toute augmentation de revenu doit étre 
signalée afin d’éviter un trop-paye. 

@ Toute diminution doit étre signalée afin 
de s’assurer que le bénéficiaire n’est pas 
sous-paye. 


Versements aux personnes qui 
vivent a l’étranger 


Dans les cas suivants, une allocation peut 
étre versée a une personne habitant a 
l’étranger: 

@ Si le bénéficiaire a vécu au Canada 
pendant au moins 12 mois avant de 
quitter le Canada et s‘il touchait deja 
‘allocation au moment de son départ. 


@ Si la veuve ou le veuf d’un bénéficiaire 
vivait a l’étranger en compagnie du 
bénéficiaire et que l’un des conjoints 
subvenait aux besoins de l’autre au 
moment du décés du bénéficiaire. 

e Si un bénéficiaire touchait au moment 
de son décés une allocation supplémen- 
taire a l’égard d’un enfant vivant a 
l’étranger, cet enfant peut recevoir I’allo- 
cation pendant qu'il vit a l’étranger. 

Les périodes d’absence du Canada de 
trois mois ou moins n’‘influencent en rien 
le versement de I’allocation. 

Les anciens combattants ou les civils qui 
comptent aller s’installer a |’étranger et 
dont l’allocation a été supprimée par le 
passé parce qu’ils touchaient un revenu 
prévu par la Loi sur la sécurité de la 
vieillesse, devraient écrire au Ministére au 
moins trois mois avant leur départ, afin 
de déterminer si l’allocation pourrait etre 
rétablie. Certains revenus de la securite 
de la vieillesse peuvent étre versés a une 


personne vivant a |’étranger pendant une 
breve période seulement. 

Les allocataires devraient écrire au 
bureau régional des Affaires des anciens 
combattants le plus pres au moins 30 jours 
avant leur départ du Canada pour s’assu- 
rer qu’ils respectent les critéres régissant 
l’octroi de l’allocation a une personne 
vivant a l’étranger. 

Les personnes résidant a l’étranger 
doivent adresser toute demande de rensei- 
gnements au: 


Coordonnateur 

Pays etrangers 

Anciens Combattants Canada 
CERES Sie 

Succursale «A» 

Willowdale (Ontario) 

Canada 

M2N 5T5 


Réexamens et appels 


Les bureaux régionaux ou le bureau sous- 
régional prennent les décisions relatives a 
l’allocation. 

Tout requérant ou bénéficiaire qui n’est 
pas satisfait d’une décision doit écrire au 
directeur général du bureau qui a rendu la 
décision, dans les 60 jours qui suivent, 
pour demander un réexamen de la déci- 
sion et pour fournir tout renseignement 
supplémentaire, s’il y a lieu. 


10 


OL 


‘Sasaujsoid @ 

‘spre [eoydo pure sassri3aAo @ 

‘o1e) [e}]USP @ 

‘s8nip e 

<9pNIUI s}ijaueq a1ed 

yea asay} JO auto ‘juawIedaq ay} Aq 

pred are sueyd aoueinsut yyyeey jeiurtaoid 
Aq pted jou sasuadxa aie yyeay ATUO 

‘a1e) pue JUdWeaI} SIU} 

JAIBIII O} BTQISITa OsTe are AIJUNOD JayjOUe 

jo uOe[SIsa] pajejes-a3e JepIUIs 10 UO} 

-ejsi3aq Aylindas a8y pIO Jepun s}uautAed 

SZUIAId001 JOU 318M asnods JO UPRTIIAID 

/UeIa}aA UY} JI BUeMOTe Ue BUIAIADAI aq 
p[noM OYM SsUeTIAID pue sueiajaA asou 

‘SITEJJY SULIAOA 

jo juaujredaq ay} Jo asuadxea ay} je 

S}lJauag JUaWyeal] puke ated YIeaY aATedaI 

0} ‘epeued Ul aTIyM ‘aTqisija are adueMOT[e 

UP JAIGDBI OUM SUPTIIAID pue SULIA}OA, 


atv Yj] VAH 


‘SadINOS JaYy}JO WIOIJ JOW aq JOUURD YDIYM 
SalUasIaUla IO} S}UaIdIDa1 aDUeMOT[e 
0} 1eak IepuaTed ad QQCg JO [e}0} & 0} 
dn sjuei3 sapraoid puny aduejsissy oul. 


puny aouvjsissy 


(“sadlJJO asay} Jo }sI] e IOJ Z] aded 
33S) “29IJO PUISIG SeyeIOApY suoIsuay jo 
neaing }Sereau ay} jOe}UOD P[NOYS SadIAIes 

aSay} JO asn ayxeul 0} YSIM OYM sj}ua 
-1didaI 10 s}ual[D “preog jeaddy suviaj}a, 
ay} a1ojaq sjeadde je way} Juasaidai 
io/jpue sjeadde asedaid dyjay 0} sjuatdisar 
pue sjueordde 0} sadtAsas [e3a] 3arj SApIA 
-o1d sayesoapy suolsuay Jo neaing ey 


sajv20apy suoisuag Jo nvaing 


‘s1oyestpni{pe yeyusurjredap 

dU} JO SUOISIAap YIM aai8e JOU Op OYUM 
sjuatdiai pue syuedtdde 10; Apoq [eadde 
ue se spe pieog [eaddy sueiaja\ ou 


pavog jvaddy suviaja, 


6IN8 VID 

Tad ‘umMo}je}opreyy 

O00ZZ XOg ‘Od 

suIpting preuoqgrry ‘{ jatueq 

pieog [eaddy sueiaja, 

:3Y} 0} UOTSIDap ay} Jo 

paytou suteq Jaye sAep 09 UTY}TIM Bury 

UI UOISIDap ay} Jeadde Aeu [eIaUAay 10} 

-Jd1I ay} Aq MaTAaI ay} YIM paysyessip 
[[WsS SE oyM Juatdidar Io yueoT]dde uy 

‘a[qeyreae jl uote 

-JoJur [euoHIppe Surpraoid pure ‘uorsiep 

9Y} JO MatAar e Suljsanbas shep 99 

UIYJIM BdJJO JeY} JO [eIIUay 10}DaIIG 9y) 

0} 3}11M pynoys uoIsDap e yyIM paysyes 
yOu SI OYM Yatdida1 10 yuRoydde Auy 

‘SOTO 

[RUOCIZayY Pue IdJC [eUOTSay-qns ay} ye 

agpew aie sdUeMOT[L 3y} UO suONedIpnipy 


sjvaddy puv smaiaay 


GLS NCW 
UO “eTeEPMOTIIM 
wWi, UOVRIS 
cece XO”g ‘Od 
epeue-) SIlejjy Suelaja\ 
SalIjUNO>) USIAIOT 
IO}CUIP1007) 
:9Y} 0} JUVS aq prnoys epeue>y 
apisjno ZulAl suosied wor satambuyq 


‘epeue- apis}no 
SULMOTL dy} BUTATADAI OJ syUaUTaIINbal 
dy} Joour Ady} yey} aINsSua 0} JapsO 
UL PEpeUue> BUIALZ] d1OJaq SAep (IE }Sed] 
J DIJO [CUOISay sIleJJV SueIa}JaA JSoTeOU 
94} 0} 9}IM pynoys syusatdiDe1 sUeMOTLY 
‘9UIT} JO potiad j10ys 
e IOJ eEpeuer apts}no aqeAed ATUO ose 
saulodul A}LINIIS ABV PIO eUIOSG ‘pounsal 
9q UD SDULMOT[L 9} JOYJOYM JUTUTIa}ep 
0} epeuerd BUIAva] a10Jaq SY}JUOW deIy} 
ySea] ye JUSUTJIed|aq ay} 0} 9}11M pTNoys 
py Ayandas a8Vy PIO ey} Jopun swodul 
jo }diada1 0} anp payjaoued sdueMoTe 
Tay} pey ‘jsed ay} ul ‘aAey OUM pue 
epeues apisjno aduaptsai dn aye} 0} 3uru 
-upjd aie OYM SUPTIAID JO/pue suetajo, 
‘SSa] IO SYJUOU 9aIY} 
Jo epeues wWIO1J adUasqe Jo spotiad Aq 
peyoayye JOU SI aduURMOTLe ay} JO JUaWIAR 
‘epeuer apis}no sdueMoTye ou} 
dATQo1 ABUT PIIyD yey} ‘epeued apis}jno 
SUIPISAI PITY e Jo Jfeyeq UO aURMOT 
-je JeuOTIppe ue BUTATaDaI SEM ‘U}eApP 
Iay/SIy JO duty ay} ye “4JUaTdIDaI & J] @ 
‘yyeap SjUuatdida1 ay} JO dW} 
ay} ye yUatdida1 e Aq paysoddns Buteq 
io 8unsoddns ‘yyIM BulAl] sem epeuer 
apiIs]no BUIAT]T IAMOPIM IO MOPIM Pv J] @ 
“gdUeMOTS 
au} JO ydtadar Ul SI ays/ay ‘SUTARI] 
JO dW] ay} je Jl pue epeued SutAroy 
0} 101d sy}yUOU ZT }Sea] Je JOJ epeuerD 
ul SUIPISaI Uaeq pey JUsIdida1 9u} JI @ 
SUOTJENHIS BUIMOTIOJ JU} UT 
-epeurs apisyno pred aq Aew aduemole UY 


ppvUuvy apisjn¢ juauhovg 


‘prediapun jou st juatdidai ay} yey} ans 

ayYeul 0} pa}iodai aq ysnul asvaisap AUY e 
‘yuautAediaa0 ue jUaAaid 0} payiod 
-31 3g }SNU AWIODUI UI aseaIdUI AUY e@ 


adulodUT 


‘sanbayd asduemoyye BurATadar ut Aejap 
& PIOAL 0} BdFJQ [EUOCIBay }SareauU JU} O} 
sasueyp ssaippe j10dai jsnut juaIdidal V @ 


ssaIppVv 


‘Tooyps Burlpusyye 
Jasuo] OU puke ae Jo sIedA QT I9AO @ 


uaIpTYyD 


piiyo e jo uondope so/pue yyig e 
(s)juepuadap 10 asnods jo yyeaq e 
Id1OAI] @ 

uoyeredas @ 

asellieyy e@ 


snjejS dII}Ssaul0g 


‘BUTIYLIM 

UL BJO [eUOIsay SITeJJY SURIA}I\ 
jSaIVIU 3} 0} BUIMOTIOJ By} Jo Aue ul 
sasueyo j1odai ysnur sjuatdida1 adueMOTIY 


SIDJUDISUINIALD Ul SadUDYD 


‘UOTINAJSUI JO asInod 
paaoidde ue SuIMoyjoj ayiyM GZ pue [Z 
JO Sase ay} UsaMj}eq ParIMd90 AjITIqesIp 
oUt Ft ‘TZ Jo ase ay} Joao pue perqesip (¢) 
IO ‘[Z a8e a1ojaq pasimnd50 AyTIqestp 
aU} JI ‘TZ Jo ade ay} Jano pue palqesip (Ff) 
IO /payqesip 
Jl LZ pue gT jo sade ay} usamjaq (¢) 


® orthopaedic aids; 
® ambulance. 


Health care and treatment benefits are 
available for eligible veterans and civilians 
only. They do not apply to the spouses 
or dependent children of veterans and 
civilians. 


Veterans Independence Program 
(VIP) 


The program is aimed at helping vet- 
erans to maintain or improve their self- 
sufficiency and quality of life by assisting 
them to remain independent and healthy 
in their own homes and communities. 


Eligibility 

The following categories of veterans with 

entitlement to War Veterans Allowance 

(WVA) are eligible to apply for assistance 

under. VIP: 

@ All veteran WVA recipients 65 years of 
age and older. 

@ War disability pensioners 65 years of age 
and older who are also receiving WVA. 

@ Veterans and/or war disability pen- 
sioners who would be receiving WVA if 
the veteran/pensioner or spouse were 
not receiving payments under Old Age 


Security legislation or similar age-related 
legislation of another country. 


Benefits and Services Under VIP 


(1) Counselling and Referral 
(2) Health Information 
(3) Care 
| Where care is needed, Veterans Affairs 


will try to provide that care (through 
) the Veterans Independence Program) in 


i 


| 


the veteran’s own home or community. 
This may involve: 


@ Ambulatory Health Care 

@ Home Adaptations 

@® Home Care 

® Transportation — 

@ Adult Residential Care 

e Nursing Home Intermediate Care. 


How to Apply 


Contact the nearest Veterans Affairs 
District Office. 


For More Information 


If you would like information regarding 
other benefits and services available and/ 
or an application kit, please contact the 
nearest Veterans Affairs Regional Office. 
Toll-free telephone service has been estab- 
lished in each Regional Office to provide 
you with faster service. 


Addresses 
Head Offices 


Veterans Affairs or Veterans Affairs 
Canada Canada 

East Memorial Bldg. P.O. Box 7700, 

284 Wellington St. Daniel J. MacDonald 

Ottawa, Ont. Bldg. 

KIA OP4 161 Grafton St. 
Charlottetown, P.E.I. 
C1A 8M9 


Veterans Appeal Board 
P.O. Box 7700 

Daniel J. MacDonald Bldg. 
161 Grafton St. 
Charlottetown, P.E.I. 

C1A 8M9 
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Bureau of Pensions Advocates 
P.©, Box 7700 

Daniel J. MacDonald Bldg. 
161 Grafton St. 
Charlottetown, P.E.I. 

C1A 8M9 


Regional and District Offices 


Atlantic Region 


Atlantic Regional Office 
P.O. Box 1002 
Dartmouth, N.S. 
OMNIA 


426-8199 (Halifax/Dartmouth residents) 
1-426-8199 (Nova Scotia residents outside 
Halifax/Dartmouth) 
1-800-565-1528 (New Brunswick and Prince 
Edward Island residents) 


Newfoundland Sub-Regional Office 
P.O. Box 5068 

St. John’s, Nfld. 

AIC 5V4 


772-4716 (Newfoundland residents 
outside St. John’s area, call 
collect.) 


Veterans Affairs District Offices 


Room 2 5th Floor 
Herald Tower Paramount Place 
4 Herald Ave. 34 Harvey Rd. 
Corner Brook, Nfld. St. John’s, Nfld. 
A2H 4B4 A1C 2G1 
4th Floor 
Confederation Court 

Tower 
134 Kent St. 
Charlottetown, P.E.I. 
C1A 8R8 


iL: 


10th Floor 
Young Tower 
6080 Young St. 
Halifax, N.S. 
B3K 5L2 


Room 501 

City Centre 

157 Water St. 
Campbellton, N.B. 
E3N 3L4 


308 George Street 
Sydney, N.S. 
B1P 18 


3rd Floor 
Chesley Place 
400 Main St. 
Saint John, N.B. 
E2K 4N5 


Bureau of Pensions Advocates District Offices 


4th Floor 
Paramount Place 
34 Harvey Rd. 
St. John’s, Nfld. 
A1C 2G1 


10th Floor 
Young Tower 
6080 Young St. 
Halifax, N.S. 
B3K 5L2 


Quebec 


Quebec Regional Office 
4545 Queen Mary Rd. 
Montréal, Que. 

H3W 1W4 


4th Floor 

Confederation Court 
Tower 

134 Kent St. 

Charlottetown, P.E.I. 

C1A 8R8 


3rd Floor 
Chesley Place 
400 Main Street 
Saint John, N.B. 
E2K 4N5 


Region 


340-2051 (Montréal residents) 


1-800-361-6867 
or 


1-800-361-6868 (Quebec residents outside 
Montréal area) 


Veterans Affairs District Offices 


Room 220 

460 Gréber Blvd. 
Gatineau, Que. 
J8T 5R5 
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Main Floor 

4545 Queen Mary Rd. 
Montréal, Que. 

H3W 1W4 


Room 6010 Room 201 


Tour Champlain 1650 King St. W. 
Place Laurier Sherbrooke, Que. 
2700 Laurier Blvd. JU 263 
Sainte-Foy, Que. 

G1V 4K5 


Bureau of Pensions Advocates District Offices 


— 5th Floor Room 6020 
4545 Queen Mary Rd. Tour Champlain 
Montréal, Que. Place Laurier 
H3W 1W4 2700 Laurier Blvd. 
Sainte-Foy, Que. 
G1V 4K5 


Ontario Region 


Ontario Regional Office 

PO, Box.3333 

Station “A” 

Willowdale, Ont. 

M2N 5T5 

226-5226 (Toronto residents) 

1-800-387-0930 (Ontario residents in Area 
Code 807) 

1-800-387-0919 (Ontario residents in Area 
Codes 416, 519, 613, 705) 


Office Hours: 8:30 a.m. to 4:30 p.m. 


Veterans Affairs District Offices 


Suite 100 Room 217 

37 George St. N. First Place 

Brampton, Ont. aoUdKIne Botte. 

L6X 1R5 Hamilton, Ont. 
L8N 3Y3 

P.O. Box./ PO BOx%po37 

Room 260 Station “A” 

Federal Bldg. Professional Block 

106 Clarence St. Victoria Hospital 

Kingston, Ont. Westminster Campus 

K7L4V6_ 777 Baseline Rd. E. 
London, Ont. 
N6A 4N9 
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3rd Floor 

Federal Bldg. 

101 Worthington 
Sieh: 

North Bay, Ont. 

PIBales 


Room 202 

Federal Bldg. 

201 Charlotte St. 
Peterborough, Ont. 
Kaye 17, 


Toronto North 

Ground Floor 

“K’ Wing 

Sunnybrook Medical 
Centre 

2075 Bayview Ave. 

Toronto, Ont. 

MAN 3M5 


6th Floor 

Federal Bldg. 

185 Ouellette Ave. 
Windsor, Ont. 
N9A 4H7 


10th Floor 

SBI Bldg. 

Billings Bridge Plaza 
2323 Riverside Dr. 
Ottawa, Ont. 

K1A OP5 


North Bay Sub-Office 
Room 201 

The Public Bldg. 
3315) (Courtser 
Thunder Bay, Ont. 
P7B 2W6 


Toronto South 
Room 230 
20 Toronto St. 
Toronto, Ont. 
M5C 2B8 


Bureau of Pensions Advocates District Offices 


Room 205 

First Place 
S50Rineist. FB. 
Hamilton, Ont. 
LSNes ys 


Room 708 
Federal Bldg. 
451 Talbot St. 
London, Ont. 
N6A 5C9 
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FO< Boxe, 
Room 212 
Federal Bldg. 
106 Clarence St. 
Kingston, Ont. 
K7L 4V6 


Room 333 

Federal Bldg. 

101 Worthington 
Dike 

North Bay, Ont. 

P1B 1G5 


10th Floor 

SBI Bldg. 

Billings Bridge Plaza 
2323 Riverside Dr. 
Ottawa, Ont. 

K1A OP5 


Toronto North 

Room G-106 

Oke Wing 

Sunnybrook Medical 
Centre 

2075 Bayview Ave. 


Toronto, Ont. 
MAN 3M5 


Toronto South 
Room 240 
20 Toronto St. 
Toronto, Ont. 
M5C 2B8 


Prairie Region 


Prairie Regional Office 
P.O. Box 6050 
Winnipeg, Man. 
R3C 4G5 
983-8971 (Winnipeg residents) 
1-800-665-3420 (Prairie residents outside of 
Winnipeg area) 
Office hours: 8:00 a.m. to 5:00 p.m. Winnipeg 
time 


Veterans Affairs District Offices 


Room 242 Room 101 
Federal Public Bldg. 180 Main St. 

153 — 11th St. Winnipeg, Man. 
Brandon, Man. R3C 1A6 

R7A 4J5 

4th Floor Room 506 


2055 Albert St. 
Regina, Sask. 


Federal Bldg. 
101 — 22nd St. E. 


p4P 218 Saskatoon, Sask. 
S7K OE6 
Room 102 Room 801 


Baker Centre 
100257 sL06th St; 
Edmonton, Alta. 
Jha)p alley 


Sam Livingston Bldg. 
510 — 12th Ave. S.W. 
Calgary, Alta. 

T2R OX5 
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Bureau of Pensions Advocates District Offices 


Room 103 

180 Main St. 
Winnipeg, Man. 
R3C 1A6 


7th Floor 

2055 Albert St. 
Regina, Sask. 
S4P 2T8 


Room 105 

Sam Livingston Bldg. 
510 — 12th Ave. S.W. 
Calgary, Alta. 

T2R OX5 


Room 503 
Federal Bldg. 
101 —22ndistee 
Saskatoon, Sask. 
S7K OE6 


Room 803 

Baker Centre 
10025 — 106th St. 
Edmonton, Alta. 
TS]SiG7, 


Pacific Region 


Pacific Regional Office 


P.O. Box 5600 
Vancouver, B.C. 
V6B 4B5 


666-7942 (Vancouver residents) 
1-800-663-1931 (B.C. residents outside of 
Vancouver area) 
1-800-663-0239 (Yukon residents) 


Veterans Affairs District Offices 


Room 310 

246 Martin St. 
Penticton, B.C. 
V2A 5K3 


Room 640 

750 Cambie St. 
Vancouver, B.C. 
V6B 5E5 
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Room 408 

Royal Bank Bldg. 
550 Victoria St. 
Prince George, B.C. 
V2E2Kh 


Room 232 

Customs House 
816 Government St. 
Victoria, B.C. 
V8W 3B3 


Bureau of Pensions Advocates District Offices 


Room 600 Room 206 
750 Cambie Street Customs House 
Vancouver, B.C. 816 Government St. 
V6B 2P2 Victoria, B.C. 

V8W 1W9 


Outside Canada 


Veterans Affairs 


Coordinator 

Foreign Countries 
Veterans Affairs Canada 
P.O. Box 3333 

Station “A” 

Willowdale, Ontario 
Canada 

M2N 5T5 


Collect calls are accepted from outside Canada 
only at (416) 224-3721. 


Veterans Affairs Division 
Macdonald House 

1 Grosvenor Square 
London, England 

W1X OAB 


Bureau of Pensions Advocates 


District Pensions Advocate 
Out-of-Canada Claims 
10th Floor 

SBI Building 

Billings Bridge Plaza 

2323 Riverside Drive 
Ottawa, Ontario 

Canada 

KIA OP5 
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